
2025 年 12 月 1 日 

お客様各位 

エルメック株式会社 

 

年末年始休業期間のお知らせ 
 

いつもエルメックでんきをご利用いただき、誠にありがとうございます。弊社で

は下記の期間を年末年始休業期間とさせていただきます。ご不便をおかけいたし

ますが、ご理解賜りますようお願いもうしあげます。  

======================================= 

＜年末年始休業期間＞  

2025 年 12 月 27 日（土）～2026 年 1 月 4 日（日） 

この期間は、お引越しや廃止手続き、アンペア変更、  

請求書の発行等を休止させていただきます。  

======================================= 

 

休業期間中にいただきましたお申し込み・お問い合わせは、2026 年 1 月 5 日

(月)の営業開始後、順次対応させていただきます。通常時よりお時間をいただく

可能性がございますので予めご了承ください。 

  

 

＜停電・送配電に関するお問い合わせ＞ 

停電など電気の点灯に関するお問い合わせは、下記をご参照いただき各地域の送

配電事業者へ直接ご連絡をお願いいたします。 

▼北海道電力エリア 

北海道電力ネットワーク株式会社 

停電情報自動応答専用ダイヤル 

お問合せ先：0120-165-597 



停電情報：https://teiden-info.hepco.co.jp/ 

 

▼東北電力エリア 

東北電力ネットワーク株式会社 ネットワークコールセンター  

お問合せ先：0120-175-366 

停電情報：https://nw.tohoku-epco.co.jp/teideninfo/ 

 

▼東京電力エリア  

東京電力パワーグリッド株式会社 

お問合せ先：0120-995-007 (または 03-6375-9803) 

停電情報：https://teideninfo.tepco.co.jp/ 

 

▼中部電力エリア  

中部電力パワーグリッド株式会社 

お問合せ先：0120-985-232 

停電情報：https://teiden.powergrid.chuden.co.jp/p/index.html 

 

▼北陸電力エリア 

北陸電力送配電株式会社  

お問合せ先：0120-837-119 

停電情報：http://www.rikuden.co.jp/nw/teiden/otj010.html 

 

▼関西電力エリア 

関西電力送配電株式会社  

お問合せ先：0800-777-3081 

停電情報：http://www.kepco.co.jp/energy_supply/supply/teiden-info/ 

 



▼中国電力エリア 

中国電力ネットワーク株式会社 ネットワークサービスセンター 

お問い合わせ先：地域によって電話番号が異なります。詳細は下記 URL をご参

照の上、該当事業所へお問合せください。 

https://www.energia.co.jp/nw/company/office/freedial/index.html 

停電情報：http://www.teideninfo.energia.co.jp/ 

 

▼四国電力エリア  

四国電力送配電株式会社 

お問い合わせ先：地域によって電話番号が異なります。詳細は下記 URL をご参

照の上、該当支社又は事業所へお問合せください。 

https://www.yonden.co.jp/nw/contact/call-center/index.html 

停電情報：https://www.yonden.co.jp/nw/teiden-info/index.html 

 

▼九州電力エリア  

九州電力送配電株式会社 

お問い合わせ先：地域によって電話番号が異なります。詳細は下記 URL をご参

照の上、該当事業所へお問合せください。 

https://www.kyuden.co.jp/td_functions_office_index.html#kyushumap 

停電情報：https://www.kyuden.co.jp/td_teiden_map/index.php/map/ 


